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Tabellarischer Lebenslauf

Name: Armin Hanisch

Geburtsdatum: 27.Marz 1964 in Dingolfing, Bayern
Staatsangehorigkeit: deutsch

Familienstand: verheiratet, eine Tochter

Berufliche Erfahrung

10/2004 — heute ADITO Software GmbH, Geisenhausen

Leiter Technik & Projektierung, Teamfiihrung. Leitende Anforderungsanalyse und Planung
von CRM-Systemen sowie Projektleitung und Implementierung. Planung und Durchfiih-
rung von Workshops und Prozessanalysen. Prasentationen in Deutsch und Englisch. De-
sign und Evaluierung von Benutzerschnittstellen. Entwurf, Ausarbeitung und Durchfiihrung
von Trainings, Aufbau eines Zertifizierungssystems. Konferenz- und Messevortrage.

04/2001 — 04/2004 Einsteinet Training GmbH, Miinchen

Trainer (MCT) und Consultant im Bereich Office Solutions und System Integration. Trai-
nings zu Windows, Unix, Softwareentwicklung in Deutsch und Englisch. Trainingsbedarfs-
analyse und Kostenkalkulation fiir GroBkunden. Beratertitigkeit bei Migrationsprojekten
und Softwareeinfiihrungen bei Kunden. Entwurf eines XML-basierten Prozessdokumenta-
tionssystems. Mitarbeit bei der fachlichen und kaufmannischen Planung fiir das Schulungs-
zentrum.

07/1999 — 03/2001 Data Assist e.K., Minchen & Ziirich

Leiter Consulting Services. Eigenverantwortliche Durchfilhrung von Analysen und Pro-
jektleitung im Bereich der Datenvisualisierung. Co-Autor der internationaler Trainingsun-
terlagen fiir die Visio Corporation und Microsoft Corporation. Europaweite Durchfiih-
rung von Softwareentwickler-Trainings. Entwicklung eines Visio-Importfilters fiir die Mi-
crosoft Corporation. Sprecher auf Design- und Entwicklerkonferenzen.

10/1997 — 07/1999 IP-Center Armin Hanisch, Landshut

Freiberufliche Tatigkeit als IT-Consultant. Beratung bei Migrations- und Rollout-Projekten
fir Softwaresysteme. Projektconsulting und Projektmanagement im Internetbereich
(VVebauftritte, Lokalisierungen). Trainingsseminare im Bereich Internet und TCP/IP-Netze.
Individualprogrammierung im Bereich Datenbankapplikationen und Visualisierungssyste-
me. Ubersetzer von Fachbiichern, Autor von Artikeln im Bereich der Softwaretechnik.
Konferenzsprecher (Basta,ViBAT).

10/1994 — 10/1997 Hitachi Semiconductor (Europe), Landshut

Koordinator PC-Systeme und Systemadministrator, fachliche Fiihrung der PC-Gruppe.
Definition von PC- und LAN-Standards. Dokumentation fir die ISO9000-Zertifizierung.
Verantwortliche Projektleitung der Migration auf Windows NT. Eigenverantwortliche
Erstellung von Lastenheften, Anforderungsdokumenten und Prisentationen. Auswahl und
Koordinierung externer IT-Dienstleister. Ausbildung zum Kaizen-Moderator (KVP). Trai-
ner fiir das Arbeiten in interkulturellen Teams.
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10/1992 — 10/1994 Knorr Bremse AG, Minchen

Netzwerk-Administrator fiir den Standort Miinchen, spater Position als Systemanalytiker.
Verantwortlich fiir Second-Level-Support und Verfiigbarkeit der Serverinfrastruktur. Mit-
wirkung bei der konzernweiten Definition von IT-Standards und der Budgetplanung. Pro-
jektmanager fir die Planung und Implementierung eines Systems flr das Konzernrepor-
ting. Koordination der SAP/R3-Einfiihrung auf Client-Seite. Aufbau einer Gruppe von Key-
Usern zur Prozessoptimierung.

03/1990 — 06/1992 Konzept Computer GmbH, Landshut

Freiberuflicher Softwaretechniker und Netzwerkberater. Projektleitung bei der Planung,
Installation und Betreuung von Netzwerken fiir Geschaftskunden. Softwareentwicklung
und Softwaredokumentation. Einrichtung einer Schulungs- und Support-Mailbox fiir Kun-
dendiensttechniker. Design und Implementierung eines Dokumentationssystems zur
Qualitatsverbesserung.

05/1987 — 10/1992 Freiberuflicher Softwareentwickler & Consultant

Freiberufliche Titigkeit als Consultant und Entwickler. Erfolgreicher Abschluss von Soft-
wareprojekten fiir Behérden und Industrie. Beratung von Kunden beim Software-Pro-
jektmanagement. Beispielprojekte: Laborauswertung fiir das Landesuntersuchungsamt fiir
die Gesundheit in Nordbayern, Warenwirtschaft fiir die Tontragerindustrie, sowie diverse
Netzwerkadministrationsprogramme.

03/1986 — 06/1992 Trainer Erwachsenenbildung VHS, Landshut

Dozent an der VHS Landshut fiir den Bereich EDV und berufliche Bildung. Durchfiihrung
von Vollzeittrainings fur Arbeitsamts- und IHK-MaBnahmen. Dozent fiir Wirtschaftsinfor-
matikerkurse der IHK. Kursplanung ,,Fachenglisch in der Datenverarbeitung®, eigen-
verantwortliche Erstellung von Seminarunterlagen und Lernzielkontrollen. Dozententrai-
nings im Bereich ,,Train the IT trainer®.

03/1985 — 12/1987 Fachbereichsleiter VHS, Dingolfing

Aufbau des Fachbereichs EDV an der VHS Dingolfing, Tatigkeit als Fachbereichsleiter EDV.
Entwicklung eines modularen Kurssystems fiir PC-Kurse, eigenstandige Planung und Erst-
ellung der Trainingsunterlagen. Budgetplanung und Lieferantenevaluierung fiir die Hard-
ware- und Softwareausstattung
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Ausbildung

11/1988 — 06/1992

Studium der linguistischen Informationswissenschaft an der Universitat Regensburg. Ta-
tigkeit als studentische Hilfskraft zur Betreuung der Server u.Workstations.

10/1983 — 11/1984
Grundwehrdienst Stab FlaRakBtl 34 der Luftwaffe, Rottenburg

09/1974 — 06/1983

Math.-naturwissenschaftl. Gymnasium Dingolfing. Abschluss mit Abitur.

Sprachkenntnisse
Englisch flieBend in Wort und Schrift

Tatigkeit als DV-Fachiibersetzer aus dem Englischen

Ausbaufahiges Italienisch, elementare Grundkenntnisse Arabisch

IT-Kenntnisse (Auszug)

Erfahrung in der Anforderungsanalyse und im Anforderungsmanagement

Fundierte Kenntnisse in der Analyse von |T-Prozessen und als Systemanalytiker
Betriebsyssteme:Windows, Linux, Unix, Mac OS

Zertifizierungen: MCSE, MCDBA, MDCSD.Net, MCSA, MCT

Softwareentwickler (C#, Java, JavaScript, Delphi, Visual Basic.Net, Internettechnologien)
Zertifizierter Datenbankadministrator (SQL, Oracle, Microsoft, Postgres)

Mehrjahrige Erfahrung in der Gestaltung von Benutzeroberflachen

Projektleitererfahrung in komplexen und zeitkritischen Projekten

Sonstige Kenntnisse

Ausgepragte Analysefahigkeiten, serviceorientierte Vorgehensweise

Sicheres Auftreten und zielfiihrende Argumentation auf allen Hierarchieebenen
Sprecher auf Konferenzen und Messen, Fachbuchautor Addion-Wesley
Erfahrener Trainer in der Erwachsenenbildung (seit 1985)

Kaizen-Moderator (KVP), Erfahrung im Qualitaitsmanagement

Design von international eingesetzten Prasentationen und Trainingsunterlagen
Professionelle Prasentations- und Kommunikationsfahigkeiten

Erfahrung mit interkulturellen Teams und internationalem Management

Amateurfunkzeugnis, Sportbootfiihrerschein, Motorrad- und Autofiihrerschein
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